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Stimati colegi,

In calitate de companie de familie care desfisoard activititi la nivel international, ne-am construit o
reputatie excelenta in randul clientilor si al angajatilor nostri, dar si in fata publicului. Protejarea acestei
reputatii este prioritatea noastra numarul unu. Cu totii suntem datori sa pastram si sa consolidam
reputatia grupului Busch printr-o conduita impecabila din punct de vedere legal, moral si etic. Prezentul
Cod de conduita reprezinta punctul de plecare si serveste ca ghid in luarea deciziilor de afaceri si in
interactiunea noastra zilnica. Nu putem tolera incalcarile prezentului Cod si nici nu o vom face.

Grupul Busch nu face afaceri cu orice pret. Suntem absolut convinsi ca succesul economic durabil, pe
termen lung, este legat inseparabil de conformitatea cu legislatia, standardele etice si valorile morale.
Prin urmare, actiunile responsabile reprezinta cerinta preliminara de baza a succesului nostru si fac parte
integranta din cultura noastra corporativa.

Sa folosim aceasta abordare ca temelie pentru a conduce impreuna compania spre viitor!

Toate cele bune

Dr.Ing. Karl Busch  Ayhan Busch  Ayla Busch Sami Busch Kaya Busch
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I.I  Valorile noastre

Valorile noastre reprezinta principiile pe care le folosim pentru a pune Tn miscare compania zi de zi.
Acestea sunt atat de importante incat reprezinta sursa intregului nostru Cod. Ne ghideaza
comportamentul in afaceri si in relatiile cu ceilalti. Valorile noastre reprezinta baza pe care ne-am
construit succesul de-a lungul anilor si cu care generam incredere tuturor partilor interesate.

Respect

Ii tratdm cu respect pe toti cei implicati in activitatea noastrd, indiferent de nivelul ierarhic.
Comunicam deschis si corect unii cu altii. Ne apreciem angajatii diversi si talentati si i sprijinim astfel
incat ei sa poata contribui la potentialul lor maxim.

Onoram diversele interese ale clientilor, angajatilor si partenerilor nostri de afaceri cu respect,
corectitudine si onestitate. Ne straduim sa atingem excelenta atat in dezvoltarea afacerii noastre,
cat si In comportamentul nostru etic.

Orientare spre client

Suntem implicati Tn a asigura cea mai buna valoare pentru clientii nostri, oferind produse si servicii
de Tnaltd calitate. Intelegem ca motivul succesului nostru in afaceri il reprezinta clientii nostri, ne
implicdm activ pentru a-i asculta si pentru a raspunde Tn mod pozitiv nevoilor lor si ne straduim sa
le depasim asteptarile.

Cautam modalitati de a le oferi plus-valoare clientilor nostri prin solutii si asistenta exceptionale.
Mentinem o relatie stransa cu acestia, lucram in parteneriat cu ei si ne concentram pe stabilirea de
relatii personale pe termen lung.

Protejarea unei culturi diverse si favorabile incluziunii

Respectam drepturile omului si am integrat principiile Declaratiei universale a drepturilor omului a
Organizatiei Natiunilor Unite, precum si declaratiile Organizatiei Internationale a Muncii in afacerea
noastrd. Promovam egalitatea de sanse si tratam toti indivizii Tn mod echitabil si impartial, fara
discriminare in ceea ce priveste etnia, culoarea, nationalitatea, religia, genul, orientarea sexuala,
starea civila, varsta, dizabilitatea sau responsabilitatile familiale.

Corectitudine fata de clienti, furnizori si concurenti
Tratam Tn mod transparent toti clientii, furnizorii si agentiile guvernamentale. Interzicem toate
formele de luare si dare de mita. Nu permitem promiterea, oferirea sau acordarea propriu-zisa a

vreunui beneficiu sau avantaj pentru a influenta orice fel de decizii. Nu acceptam sub nicio forma
comportamente care nu sunt etice si care sunt neprofesionale fata de partenerii de afaceri.
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In conduita fatd de concurenti ne inspirdm din principiile loialitatii si integritatii si, prin urmare,
interzicem concurenta neloiald. In mod special, interzicem orice forma de utilizare ilegald a marcilor
altor companii, folosirea informatiilor false sau inexacte menite sa discrediteze un concurent sau sa
se obtina informatii confidentiale ilegale. Busch are un principiu esential de conformitate in ceea ce
priveste legile antitrust.

Conformitatea cu regulile si cu legislatia

Conformitatea cu toate legile si regulamentele aplicabile este un principiu fundamental in cadrul
grupului Busch. Fiecare angajat trebuie sa respecte legile si regulamentele sistemelor juridice in a
caror jurisdictie se incadreaza. Incalcarea legii trebuie evitata in orice circumstanta.

Indiferent de sanctiunile care ar putea fi impuse prin lege, orice angajat vinovat de o incalcare va
suporta consecinte disciplinare din cauza incalcarii atributiilor sale de serviciu.

Responsabilitatea ecologica

Suntem implicati in protejarea mediului inconjurator, a sanatatii si a securitatii tuturor partilor
interesate, prin continuarea exercitarii activitatii noastre Th mod responsabil si eficient in Intreaga
lume.

Pentru binele planetei noastre si al generatiilor viitoare, actionam in calitate de administratori ai
mediului nostru inconjurator. In orice moment, trebuie si ne straduim sa satisfacem, daca nu chiar
sa depasim toate cerintele legale si de reglementare aplicabile, precum si standardele de mediu
acceptate la nivel international.

LII  Principiul nostru calauzitor in afaceri: integritatea

Prezentul Cod de conduita exprima angajamentul Busch de a-si desfasura activitatea in mod etic.
Acesta explica ce inseamna sa actionam cu integritate si transparenta in tot ceea ce facem si in
conformitate cu cultura si valorile noastre.

Deciziile noastre in afaceri trebuie sa fie aliniate cu cele mai nalte principii etice si la un cadru solid
de reqguli si valori globale acceptate la scara larga si percepute ca fiind echitabile. Acest aspect este
esential pentru a avea succes pe termen lung.

Conformitatea si integritatea sunt legate direct. Pana la urma, calitatea de a actiona cu integritate
se bazeaza, de asemenea, pe conformitatea cu legislatia si cu regulamentele aplicabile. Incalcarea

legislatiei si a requlamentelor aplicabile va fi anchetata si sanctionata.

Codul nostru de conduita ne va ajuta sa ne asiguram ca activitatile noastre economice corespund
intotdeauna celor mai inalte standarde etice, legale si profesionale.

Acesta va servi drept ghid pentru mentinerea integritatii fata de toate partile interesate.
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IIII Codul nostru de conduita

Codul nostru de conduita a fost creat pentru a ne ajuta angajatii sa inteleaga valorile noastre
fundamentale si comportamentele pe care ne asteptam sa le puna in practica pentru sustinerea
acestor valori. Acesta asigura indrumare si sprijin pentru angajatii nostri din intreaga lume, cu
standarde ridicate de comportament etic si conformitate cu legislatia si cu regulamentele locale,
fiind esential pentru protejarea reputatiei si a succesului pe termen lung ale afacerii noastre.

Trebuie sa ne ridicam in mod constant la nivelul valorilor noastre, astfel incat angajatii, partenerii
nostri de afaceri si partile interesate sa aiba incredere ca se pot baza intru totul pe noi. Legislatia
locala prevaleaza intotdeauna atunci cand stipuleaza cerinte mai stricte decat prezentul Cod. Daca
aveti indoieli cu privire la semnificatia sau aplicabilitatea prezentului cod, o regula sau un
regulament, va rugam sa solicitati sfatul echipeilocale din departamentul de Resurse Umane sau de
la echipa de Conformitate.

Fiecare angajat Busch din intreaga lume trebuie sa citeasca, sa inteleaga si sa se conformeze Codului
nostru, precum si sa inteleaga si sa respecte politicile interne. Trebuie sa va faceti timp sa cititi si sa
intelegeti toate documentele.

Codul de conduita este disponibil si pe intranet, dar si pe site-ul web al companiei noastre, la:
https://www.buschvacuum.com/company/about-busch

Ce trebuie sa fac daca acest Cod intra in contradictie cu legislatia locala?

Inainte de orice, trebuie sa respectati intotdeauna legea. in cazul in care Codul este mai
strict decat prevederile legale, trebuie sa respectati Codul.

Ce Tnseamna o conduita corecta?

Grupul Busch intra in contact in permanenta cu o varietate de persoane, organizatii si reprezentanti
ai unor interese diverse. Imaginea companiei per ansamblu depinde de conduita angajatilor Tn
lumea afacerilor.

Nu exista niciun surogat pentru integritatea personala si judecata rationala. Cand va confruntati cu
o situatie dificila, luati in considerare urmatoarele intrebari:

Actiunea sau decizia mea este una legala?

Respecta litera si spiritul prezentului Cod si ale altor politici ale Grupului?

Actiunea sau decizia este una corecta si nu intra in conflict cu realizarea propriilor interese?

S-ar putea ca actiunea sau decizia mea sa faca obiectul unei dezbateri publice? Cum ar arata intr-
un ziar?

Actiunea sau decizia mea va proteja reputatia grupului Busch, in calitate de companie cu
standarde etice ridicate?
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Daca raspunsul la fiecare intrebare este ,da", actiunea sau decizia respecta urmatoarele principii de
conduita si este, cel mai probabil, cea corecta.

Daca nu sunteti siguri, adresati intrebari! Si continuati sa adresati intrebari pdna cand sunteti
siguri!

Cum stiu daca procedez asa cum trebuie?

A proceda asa cum trebuie Tnseamna uneori alegerea unei cai mai putin facile dar, in
ultima instanta, este cea mai buna decizie pe care o puteti lua. Atunci cand luam deciziile
corecte, ne simtim bine si conectati la versiunea mai buna a propriilor noastre persoane.
Atunci cand facem pentru altii ceea ce este corect, este corect si pentru noi.

Egalitatea si respectul reciproc

Sustinem un tratament echitabil si conditii de munca echitabile. Acest aspect include libera alegere
a unui loc de munca, respectiv interzicerea muncii fortate sau a sclaviei, a traficului de fiinte umane
sau a exploatarii prin munca a copiilor, respectarea remuneratiei stipulate sau convenite legal sau
contractual, libertatea de asociere si dreptul la un tratament uman la locul de munca.

Ne-am luat angajamentul fata de libertatea si egalitatea oamenilor indiferent de rasa, culoare, sex,
limba, religie, opinie politica sau de alta natura, origine nationala sau sociala, locul nasterii sau alt
statut. Actionam in conformitate cu principiile Declaratiei universale a drepturilor omului a
Organizatiei Natiunilor Unite, precum si cu declaratiile Organizatiei Internationale a Muncii.

Diversitatea este o parte esentiala a afacerilor si a culturii noastre pe care o punem zilnic in aplicare.
Nu toleram n niciun fel discriminarea, hartuirea sau limbajul abuziv.

Superiorul ierarhic al echipei dumneavoastra devine din ce in ce mai ostil fata de
un coleg cu o etnie diferita. Simtiti ca atmosfera din cadrul echipei se
inrautateste, in special din cauza ca alti membri ai echipei urmeaza exemplul
superiorului dumneavoastra. Ce faceti?

Informati directorul general cu privire la ingrijorarea dumneavoastra. Alternativ, puteti
informa departamentul de Resurse Umane sau echipa de Conformitate cu privire la
ingrijorare.
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ILII Hartuirea si hartuirea sexuala

Hartuirea include conduita verbala, non-verbalg, fizica sau de alta natura nedorita, care creeaza un
mediu de lucru de natura sa intimideze, ofensator sau ostil. Nu trebuie sa actionam niciodata intr-
0 maniera suparatoare, care ii face pe angajati sa se simta inconfortabil in mediul lor de lucru.
Grupul Busch nu tolereaza niciun fel de comportament care 1i face pe colegii nostri sa se simta
insultati, umiliti sau stanjeniti, aici fiind incluse si gesturile si afirmatiile. Tot aici se incadreaza si
toate formele de atitudine intimidanta, folosite Tn scopul excluderii si umilirii deliberate ale
angaijatilor.

Hartuirea sexuala este o forma deosebit de grava a hartuirii. Aceasta este inteleasa ca orice conduita
nedorita de natura sexuala, cu privire la care este de asteptat in mod rezonabil sau perceputa a
provoca ofense, umilire sau intimidare. Hartuirea sexuala poate avea loc verbal, non-verbal sau fizic
si poate lua numeroase forme, ca cele prezentate in continuare

e Avansuri sexuale, solicitare de favoruri sexuale sau propuneri nedorite de intalniri

e Glume, imagini, SMS-uri sau mesaje de e-mail cu aluzii sexuale

e Comentarii explicite sau degradante cu privire la aspect, imbracaminte sau parti ale
corpului

e Expunerea de imagini sugestive din punct de vedere sexual, calendare sexi sau pornografie

e Purtarea unor articole de imbracaminte considerate in general nepotrivite intr-un context
profesional: pantaloni scurti, fuste mini, topuri transparente, care expun o mare parte din
decolteu, bustul gol etc.

e Manifestarea continuata a afectiunii in public, cum ar fi sarutatul, atingerile inadecvate etc.

e Atingeri nedorite, inclusiv ciupitul, atingerea cu palma, frecatul sau ciocnirea intentionata
Cu o persoana

e Tentativa de agresiune sexuala sau agresiune sexuald, inclusiv viol.

Angajatii cu privire la care se constata ca s-au implicat in activitati de hartuire sexuala vor face
obiectul masurilor disciplinare, pana la concediere inclusiv.

Mai pot cere o ,,intdlnire” unui coleg/unei colege?

Da, dar aveti grija, incercarea dumneavoastra de a incepe o relatie romantica poate fi
vazuta drept hartuire sexuald. in special intre un superior si un subordonat, orice astfel
de Incercari pot fi vazute drept abuz de putere. De exemplu, nu este in regula sa lansati
o invitatie pentru un ,pranz de afaceri” cu scopul ascuns de a discuta despre chestiuni
romantice. Daca respingerea avansurilor romantice duce la represalii la nivel
profesional, si acest lucru este vazut drept hartuire. La fel se intampla si in cazul
avansurilor romantice in forma continuata, In ciuda unui refuz.
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ILIII Dezvoltarea profesionala si compensarea

Le comunicam scopurile si strategiile angajatilor nostri, astfel Incat acestia sa fie dedicati si
entuziasti fata de viziunea noastra.

Sprijinim dezvoltarea personala si profesionala a angajatilor nostri, Ti 1
imbunatatirea propriilor abilitati si cunostinte.

ncurajam sa se implice In

Politicile noastre de selectie, recrutare, training si promovare interna se bazeaza pe criterii clare
privind abilitatile, competentele si meritele. Ii informam in permanenta pe angajatii nostri despre
modul in care le evaluam contributia la locul de munca.

Ne asteptam ca acestia sa participe activ la procesul de evaluare, astfel incat sa poata continua sa
isi imbunatateasca performantele.

Ne rasplatim angajatii Tn mod echitabil, in conformitate cu pietele fortei de munca in care activam.

ILIV Sanatatea, securitatea si mediul inconjurator

Asiguram un mediu de lucru sigur pentru angajatii si partenerii nostri. Dispunem de mecanisme
adecvate pentru a evita accidentele la locul de munca, vatamarile corporale sau bolile asociate cu
activitatea noastra profesionala, prin respectarea stricta a tuturor regulamentelor aplicabile si prin
gestionarea preventiva a pericolelor de la locul de munca.

Nu facem compromisuriin ceea ce priveste practicile, comportamentele sau conditiile de securitate.
Niciun loc de munca nu este suficient de important pentru ca viata sau sanatatea unei persoane sa
fie periclitata. Astfel, ne asteptam ca toti angajatii sa respecte regulamentele noastre privind
sanatatea, siguranta si securitatea, sa promoveze un mediu de lucru sigur si sanatos si sa
perfectioneze cultura noastra privind sanatatea si securitatea.

e Asigurati-va ca stiti cine sunt cei care acorda primul ajutor in cladirea dumneavoastra
e Aveti grija de propria siguranta si de cea a persoanelor din jurul dumneavoastra

e Raportati departamentului de Resurse Umane orice accident, accident potential, vatamare
corporala, probleme de sanatate sau conditie de risc pentru siguranta, astfel incat sa poata
fi luate masuri adecvate

e Asigurati-va ca ati beneficiat de un training corespunzator pentru munca pe care o faceti
e Familiarizati-va cu extinctoarele din cladire, cu iesirile de incendiu si cu procedurile de

evacuare de urgenta

Suntem implicati in protectia mediului, aceasta reprezentand un obiectiv corporativ, si sustinem ca
utilizarea economica a resurselor si eficientei energetice reprezinta un factor de productie
important in cadrul proceselor noastre de fabricatie.
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Protejarea mediului Tnconjurator si conservarea resurselor aferente reprezinta obiective cu
prioritate zero pentru compania noastra. Respectam legislatia relevanta la nivel mondial si stabilim
standarde Tnalte in acest sens. Designul ecologic, siguranta de natura tehnica si protectia sanatatii
trebuie sa fie obiective fixe incat din etapa de dezvoltare a produsului.

Incorporam cerintele unui mediu inconjurdtor intact in dezvoltarea, proiectarea, fabricatia,
procesarea, ambalarea si expedierea produselor noastre.

Suntem implicati in dezvoltarea durabila si protejarea mediului inconjurator.

Ce pot face pentru a ajuta mediul inconjurator?

In timpul programului zilnic de lucru din cadrul companiei Busch puteti fi atent la
mediul inconjurator. Ganditi-va la oportunitati de reciclare. Evitati imprimarile pe hartie
pentru a reduce utilizarea hartiei. Uneori, o conferinta telefonica poate inlocui o
sedinta interna. Luati in considerare folosirea Tn comun a autoturismelor pentru o
sedinta in afara sediului.

II.V  Conflictul de interese

Un conflict de interese reprezinta o situatie in care exista riscul ca interesele personale ale unui
angajat sau ale unui tert sa aiba impact asupra grupului Busch sau asupra intereselor partenerilor
nostri de afaceri. Este foarte important ca angajatii nostri sa nu intre in conflict de interese sau de
loialitate. Nu abuzam de pozitia sau de contactele noastre Tn favoarea noastra, a membrilor din
familie sau a altor persoane cu care avem o relatie semnificativa sau entitati fata de care aveti o
pozitie financiara semnificativa.

Avem incredere ca angajatii nostri nu vor fi influentati de interese si de relatii personale in cadrul
deciziilor de afaceri.

Angajatii sunt obligati sa anunte imediat superiorii ierarhici cu privire la conflicte potentiale intre
locul de munca si interesele private. Acest lucru este valabil Tn special pentru persoanele din
conducere sau la utilizarea privata a prestatorilor de servicii, a contractantilor sau a furnizorilor care
au lucrat, lucreaza sau vor lucra pentru Busch. Directorii generali trebuie sa transmita o informare
la compliance@busch.de atunci cand se confrunta cu un conflict de interese.

Cand va confruntati cu o chestiune tip conflict de interese, intrebati-va:
e S-ar crea sau pare sa se creeze un stimulent nedrept pentru mine sau pentru prietenii si
familia mea?
e Pun grupul Busch in pericol de a incalca legile sau acordurile cu clientii nostri?
e Araratarau daca ar aparea pe retelele sociale o astfel de informatie?

e Acest lucru ma va impiedica sa-mi fac treaba?
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Sunteti sef de departament in cadrul departamentului de contabilitate si trebuie
sa ocupati la nivel intern pozitia unui sef de echipa. Sunteti prieten apropiat cu
una dintre contabile si stiti ca aceasta si-ar dori sa avanseze. Desi aveti unele
dubii ca abilitatile acesteia sunt suficiente pentru pozitia respectiva, nu doriti sa o
neglijati in ceea ce priveste promovarea. Prietenia cu aceasta este importanta
pentru dumneavoastra. Ce ar trebui sa faceti?

Bineinteles ca va puteti lua in considerare prietena pentru pozitia de sef de echipd, daca
intruneste cerintele. Cu toate acestea, este absolut necesar sa 1i evaluati si pe alti
solicitanti, impreuna cu departamentul de Resurse Umane, pentru a face o alegere cat
de poate de obiectiva si de usor de verificat. Daca unul dintre ceilalti candidati este mai
potrivit, trebuie sa actionati in interesul companiei si sa il alegeti pe acesta. Prieteniile
private nu trebuie sa joace niciun rol in acest caz.

Al doilea loc de munca

Pe perioada angajarii Tn cadrul Busch, este interzis sa aveti un al doilea loc de munca care poate
afecta performanta sau interesele angajatorului. Angajatul trebuie sa informeze in scris superiorii
ierarhici si departamentul de Resurse Umane nu mai tarziu de patru saptamani de la angajarea la
al doilea loc de munca. in plus, orice angajat care lucreaza si in altd parte sau are o afacere externd
are urmatoarele interdictii:

sa se foloseasca de timpul destinat muncii sau de orice bunuri ale companiei Busch pentru
cealalta slujba;

sa se foloseasca de functia sa din cadrul Busch pentru a solicita de munca pentru afacerea
externa pe care o detine sau pentru a beneficia de un tratament preferential;

sa participe la o activitate profesionala externa, care ar putea avea un efect negativ asupra
capacitatii de a-si Indeplini atributiile Tn cadrul companiei Busch; si/sau

sa utilizeze informatii confidentiale ale companiei Busch in beneficiul celuilalt angajator.
Investitii financiare

Angajatii care au obtinut/intentioneaza sa obtind castiguri financiare semnificative de la
intreprinderi, clienti sau furnizori concurenti sunt obligati sa dezvaluie acest lucru si sa solicite
aprobarea prealabila a departamentului de Resurse Umane.

De asemenea, in timpul existentei raportului de munca, membrii de familie cu gradul intai de
rudenie, sotii/sotiile sau partenerii de viata nu trebuie sa faca niciun fel de investitii financiare
semnificative, care ar putea genera un conflict de interese. Daca angajatii afla de astfel de situatii,
si aceste investitii trebuie dezvaluite.

Castigurile financiare semnificative presupun orice interes financiar direct sau indirect in companii
cu urmatoarele caracteristici:

e sunt parteneri de afaceri cu compania Busch, iar angajatul se raporteaza la acestea in
calitate oficiala, datorita functiei pe care o detine. Un interes intr-o astfel de companie trebuie
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dezvaluit daca depéseste o cota-parte de un procent din capitalul total sau concurentii companiei
Busch si angajatul pot influenta conducerea concurentului prin propria investitie.

e Aceasta situatie poate fi presupusa daca actionariatul depaseste o cota-parte de un procent
din capitalul total.

Concurenta loiala

Compania Busch este dedicata mentinerii unui mediu de concurenta loiala, ca promotor pentru
eficienta, inovatie si excelenta. Concuram in numeroase tari si actionam intotdeauna fin
conformitate cu legislatia antitrust si cea din domeniul concurentei in vigoare.

Intelegerile cu concurentii care incearcd s& limiteze concurenta constituie o incilcare grava a legii.
Acestea nu sunt obligatorii din punct de vedere legal si sunt pedepsite cu amenzi substantiale, daca
sunt descoperite. Astfel de intelegeri includ aranjamente cu concurentii privind urmatoarele
aspecte: stabilirea preturilor, clientul sau diviziunea pietelor, reducerea volumelor sau capacitatilor
de productie sau boicotarea clientilor sau a furnizorilor.

De asemenea, angajatii nu trebuie sa distribuie informatii sensibile din punct de vedere comercial
catre concurenti. in acelasi timp, li se interzice s& obtina informatii legate de concurent prin spionaj
industrial, dare de mitd, furt sau interceptari audio electronice si sa disemineze cu buna stiinta
informatii false cu privire la un concurent sau la produsele si serviciile acestuia.

Informatiile sensibile din punct de vedere comercial referitoare la urmatoarele subiecte nu trebuie
discutate cu concurentii:

e Preturi

e Costuri

e Volume si capacitati de productie

e Clienti (inclusiv termeni si propuneri)

e Piete

Un reprezentant al unei alte companii din domeniul tehnologiei vidului, un
concurent direct, m-a sunat si m-a rugat sa particip la o reuniune dintr-o alta tara
despre ,rationalizarea” pietei pentru un produs de vid pe care il oferim si noi.
Reuniunea privind ,rationalizarea” va avea loc in afara UE. Pot participa la
aceasta reuniune?

Nu. Trebuie sa contactati imediat echipa de conformitate. Participarea la o reuniune de
Jrationalizare” ar putea insemna formarea unui cartel ilegal. Nu va lasati pacalit de
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termeni aparent inofensivi precum ,rationalizare”. Chiar daca reuniunea se tine intr-o
alta tara, rezultatul este acelasi. Aceasta reuniune poate Tncalca in continuare legislatia
antitrust a Uniunii Europene sau din orice alta jurisdictie afectata.

Participati la o conferinta stiintifica. Seara, sunteti abordat de un reprezentant al
unui concurent direct, care va intreaba cum mai merg afacerile pentru grupul
Busch Tn aceasta perioada. Dupa cea de-a doua bautura, incepe sa puna intrebari
foarte detaliate despre anumite aspecte specifice, precum volumele de fabricatie.
Cum ar trebui sa-i raspund?

Refuzati politicos s& oferiti detalii. In timp ce puteti discuta evolutiile generale ale pietei
sau standardele tehnice disponibile publicului, nu trebuie sa aduceti in discutie aspecte
referitoare la preturi, costuri, capacitati sau volume de productie, in special in ceea ce
priveste anumiti clienti si furnizori, produse sau piete. Un astfel de schimb de informatii
ar putea duce la o coordonare in randul concurentilor care sa determine o crestere a
preturilor. In plus, dezvéluirea unor astfel de informatii poate duce la incilcarea
obligatiilor de confidentialitate pe care le aveti. Ulterior, trebuie sa comunicati acest
eveniment echipei de conformitate.

IIILIIT Combaterea coruptiei si a luarii si darii de mita

Avem incredere ca excelenta serviciilor noastre este cheia succesului nostru in afaceri. Prin urmare,
ii tratam pe toti partenerii nostri de afaceri intr-o maniera transparenta si in conformitate cu
standardele internationale anticoruptie, de exemplu, cele din Pactul Global al Natiunilor Unite,
precum si legislatia in vigoare privind lupta impotriva coruptiei si a ludrii si darii de mita.

Interzicem toate formele de luare si dare de mita. Nu permitem promiterea, oferirea sau acordarea
propriu-zisa a vreunui beneficiu sau avantaj de orice natura catre anumite persoane pentru a
influenta orice fel de decizii (inclusiv decizii oficiale, administrative sau juridice) sau pentru a obtine
avantaje necuvenite pentru companie. De asemenea, este interzisa acceptarea oricarui beneficiu
sau avantaj care ar putea avea ca rezultat neindeplinirea atributiilor si a obligatiilor unui angajat.

Saptamana viitoare trebuie luata o decizie privind o tranzactie de vanzare extrem
de importanta. Un decident cheie din managementul intermediar va invita
pentru o discutie finala fata in fata. In timpul unei evaluari pozitive a ofertei
dumneavoastra, acesta declara neoficial ca ar fi bine daca firma dumneavoastra
ar obtine comanda si daca el ar primi un ceas de mana frumos de ziua lui de
nastere care se apropie. Acesta are la el o hartie imprimata cu imaginea unui ceas
de mana elvetian scump. Cum raspundeti?

In primul rand, trebuie s& refuzati aceasts ofertd. In functie de cat este de evident
cererea de mita siTn functie de legislatia locala si de requlamentele pentru clienti, trebuie
sa raportati incidentul, s& mentionati intr-un mod diplomat cd, in cadrul unei companii
globale, cumpararea unor cadouri scumpe este imposibila sau, pur si simplu, sa il
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ignorati intr-un mod politicos. De asemenea, incidentul trebuie raportat la directorul
dumneavoastra general.

Semnale de alarma in timpul tranzactionarii cu terti
e Verificarea antecedentelor unei persoane juridice sau fizice scoate la iveala un trecut sau o
reputatie patata.

e Tranzactia implica o tara cunoscuta pentru plati corupte. Consultati lista tarilor elaborata de
Transparency International (www.transparency.org).

e Agent sugerat de un oficial guvernamental.
e Agentul obiecteaza fata de cerintele de conformitate cu legislatia impotriva coruptiei.
e Agentul are o relatie personala sau de afaceri cu un oficial guvernamental.

e Clauze contractuale sau modalitati de plata neobisnuite, precum plata in numerar, plata in
moneda altei tari sau plata catre o institutie financiara din afara tarii in care se deruleaza
contractul.

e Cereri pentru ca identitatea agentului sa ramana confidentiala.

e Comisionul depaseste valoarea obisnuita sau trebuie platit in numerar.

e Indicarea faptului ca sunt necesare plati de facilitare pentru bunul mers al afacerilor.
e Cererea de facturi false sau orice alt tip de documente false; sau

e Plataintr-o tara terta sau in numele altei parti.

IILIII  Cadouri si divertisment

Invitatiile partenerilor de afaceri pot fi acceptate numai daca ocazia si scopul invitatiei sunt adecvate
si in cazul in care refuzarea invitatiei ar fi nepoliticoasd, si daca aceste invitatii sunt in conformitate
cu Politica noastra globala privind deplasérile, cadourile si invitatiile. In cazul echipei de conducere
se aplica, in plus, cerintele ghidurilor interne pentru directorii generali.

Daca un partener de afaceri sau un functionar de stat solicita sau ofera un avantaj personal unui
angajat Busch, angajatul nu trebuie in niciun caz sa accepte acest lucru si trebuie, de asemenea, sa
informeze imediat atat superiorul, cat si echipa de conformitate responsabila.

Daca nu sunteti sigur cu privire la primirea sau oferirea unui cadou, raspundeti la
urmatoarele intrebari:

e Valoarea cadoului sau a activitatii de divertisment respecta politicile interne?

e Politicile partenerilor de afaceri permit oferirea de cadouri sau activitati de divertisment?

e Am voie sa ofer/sa primesc bani in numerar, carduri cadou, certificate cadou sau alte
echivalente in numerar?

e Scopul cadoului este acela de a obtine un tratament special sau preferential?
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e Acordarea sau acceptarea cadoului este legala in tara dumneavoastra?

e Destinatarul este un oficial guvernamental?

Un agent de vanzari al unui furnizor Busch ii ofera biroului nostru ciocolata si
calendare de perete sub forma de cadouri de Craciun. Pot sa accept aceste
cadouri si sa le impart cu colegii mei?

Da, puteti face acest lucru, presupunand intotdeauna ca aceste cadouri se regdsesc in
traditiile locale si in intervalul adecvat de valori.

in timp ce negociam preturile, unul dintre partenerii nostri mi-a oferit un bilet la
un meci de fotbal pe care chiar vreau sa il vad. Pot sa accept biletul?

Nu. Angajatii Busch nu au voie sa accepte cadouri sau oferte de divertisment de la nicio
persoana sau companie in timpul negocierilor comerciale, al proceselor de licitatie sau
al altor situatii similare, Tn cazul in care cadourile sunt mai scumpe decat niste cadouri
promotionale. Cadourile care nu respecta matricea Busch privind limita de valoare nu
trebuie acceptate, iar persoana care le ofera trebuie informata ca respectivul cadou este
prea scump pentru a putea fi acceptat.

Un client-cheie organizeaza un dineu pentru a sarbatori aniversarea companiei
sale. Alti oameni de afaceri importanti vor fi acolo. Pot sa accept invitatia?

Da, cu conditia sa precizati ca acceptati invitatia in calitate de reprezentant Busch.

Un partener de afaceri Busch m-a invitat impreuna cu sotia mea intr-un weekend
de golf intr-o locatie de cinci stele, incluzdnd cazare si costuri de calatorie, ca
semn de multumire pentru un client vechi. Pot sa accept?

Nu. Cu sigurantd, valoarea calatoriei depdseste cu mult ideea de curtoazie. Actul de
acceptare a invitatiei v-ar putea compromite independenta in viitoarele interactiuni cu
partenerul respectiv.

III.IV  Spalarea banilor

Spalarea banilor inseamna introducerea unor bani obtinuti ilegal (de exemplu, prin terorism, trafic
de droguri, coruptie si alte infractiuni) sau a unor active obtinute ilegal in circulatia financiara si
economica legala.

Combatem toate formele de spalare de bani, ne luam masuri de precautie pentru a evita sa fim
implicati in chestiuni legate de spalarea banilor si respectam sanctiunile nationale si internationale
aplicabile, regulamentele privind embargoul si alte restrictii stipulate de legislatia privind comertul
extern.
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Un client doreste sa isi achite comanda din mai multe conturi si utilizand o
combinatie de tipuri de plata multiple (de exemplu, numerar si cec). Ce ar trebui
sa faceti?

Acesta este un comportament suspect, care poate implica spalarea de bani. Ar trebui sa
consultati imediat echipa de conformitate. Puteti intreprinde demersuri ulterioare in
tranzactie, inclusiv acceptarea platii de la contraparte, numai dupa ce echipa de
conformitate v-a informat cum sa procedati.

III.V  Controlul afacerilor internationale si al exporturilor

Busch este o companie globala. In cadrul sferei de aplicare a activitatilor noastre internationale,
trebuie sa respectam regulamentele privind exporturile.

Diferitele legi si embargouri nationale si internationale limiteaza sau interzic importul, exportul sau
comertul intern de marfuri, tehnologii si servicii, precum si tranzactiile monetare si circulatia
capitalurilor. Limitarile si interdictiile se pot referi la natura marfurilor, la tara de origine, la tara in
care vor fi utilizate marfurile sau la partenerul de afaceri.

Ne-am luat, de asemenea, angajamentul de a combate contrabanda. in cadrul sferei de aplicare a
tuturor activitatilor de import si export pe care le realizam, fiecare entitate din cadrul grupului Busch
si angajatii delegati ai acesteia trebuie sa respecte regulamentele respective referitoare la exporturi
si operatiuni vamale.

IV.I  Protejarea activelor companiei, siguranta produselor si know-how-ul
Protejarea activelor companiei

Activele noastre sunt utilizate pentru atingerea obiectivelor de afaceri si este in interesul nostru sa
ne protejam proprietatea si activele. Activele pot fi financiare, fizice sau necorporale. Activele
noastre trebuie utilizate numai in scopuri adecvate si autorizate; utilizarea necorespunzatoare sau
neautorizata a acestora este interzisa.

Fiecare angajat este obligat sa trateze cu atentie toate echipamentele de operare, in special masinile
si instrumentele, precum si toate sistemele de informare si de comunicare, In conformitate cu
domeniul de utilizare al acestora. Locul de munca si toate facilitatile care deservesc forta de munca
sau compania trebuie pastrate in ordine, iar daunele trebuie raportate superiorului.
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Siguranta produselor

Succesul nostru este determinat de siguranta si fiabilitatea produselor noastre, precum si de
performanta acestora. Siguranta produselor incepe din etapa de dezvoltare, continua Tn timpul
proceselor de achizitie si de productie, avand o importanta fundamentala in timpul instalarii
produselor noastre in locatia clientului si in timpul operatiunilor de service.

O multitudine de prevederi legale referitoare la dezvoltarea, fabricatia, aprobarea si vanzarea
produselor noastre garanteaza siguranta acestora. Produsele Busch nu trebuie sa puna in pericol
siguranta si sandtatea consumatorilor si trebuie sa respecte anumite standarde de calitate.

Know-how-ul

Busch detine un know-how valoros, precum si secrete comerciale si de afaceri. Aceste cunostinte
reprezintd baza succesului nostru in afaceri. Noi avem responsabilitatea sa asiguram
confidentialitatea, disponibilitatea si integritatea acestor informatii, atat in format electronic, cat si
pe suport de hartie.

Transmiterea neautorizata de know-how, precum si a secretelor comerciale si de afaceri,
modificarea, distrugerea sau divulgarea neautorizata a acestora pot provoca daune semnificative
companiei. Aceste actiuni pot atrage dupa ele penalitati de natura civila, penala si profesionala
pentru angajatul implicat.

Securitatea informatica sustine protejarea proprietatii intelectuale Tmpotriva accesului tertilor
neautorizati, Tmpotriva furtului de date, a scurgerii de know-how sau a consecintelor malware-ului
prin diverse masuri de securitate informatica precum parole, programe antivirus si concepte de
acces.

Recunoastem proprietatea intelectuala a concurentilor si a partenerilor de afaceri. Toti angajatii
sunt obligati sa pastreze secretele comerciale si de afaceri ale tertilor si sa le utilizeze doar conform
acordului cu respectivul tert.

Mai mult, angajatilor nu li se permite sa participe la discutii publice fara aprobare (de exemplu,
prelegeri, forumuri pe internet etc.) sau sa publice informatii relevante despre companie (de
exemplu, pe internet) in calitate de angajati Busch.

Pierderea secretelor companiei poate avea un impact negativ atat asupra succesului viitor al
companiei, cat si asupra angajatilor.

in timpul navetei cu trenul citre Busch, uneori efectuez apeluri telefonice in
legatura cu activitatea mea in cadrul companiei. Acest lucru este in regula?

Trebuie sa aveti grija sa nu discutati despre informatiile companiei care nu sunt publice
in locuri publice precum taxiuri, trenuri, avioane, ascensoare sau la conferinte si
expozitii comerciale. Cand este absolut necesar sa efectuati un apel telefonic dintr-un
loc public, fiti atent la Tmprejurimi.

www.buschvacuum.com 17/24



U
BUSCH

VACUUM SOLUTIONS

V.1l Activitati adecvate de documentare si raportare

Ne asiguram ca sunt instituite controale adecvate pentru a evalua si a gestiona riscurile la adresa
activitatii, angajatilor si reputatiei noastre. Ne pregatim cu exactitate si fiabilitate documentele
comerciale, financiare si contabile.

Colaboram si facilitam activitatea unitatilor de audit si inspectare interne, a altor unitati de control
intern, precum si a auditorilor externi si a autoritatilor competente.

Busch se angajeaza sa asigure o raportare exacta si onesta. Acest aspect se aplica in egala masura
relatiei cu investitorii, angajatii, clientii si partenerii de afaceri, precum si cu publicul si cu toate
institutiile guvernamentale. Orice nregistrari si rapoarte realizate la nivel intern sau distribuite in
exterior trebuie sa fie exacte si oneste.

Documentele comerciale

Straduiti-va sa elaborati cu exactitate documentele comerciale. Cateva exemple de documente
comerciale includ:

rapoarte de cheltuieli

facturi

fise de pontaj

rapoarte financiare

dosare de personal si evaluari
planuri de afaceri

contracte

liste de clienti

informatii de marketing

Va aflati in ultima saptamana din perioada de raportare trimestriala. Superiorul
dumneavoastra doreste sa se asigure ca echipa atinge cifrele previzionate pentru
trimestrul respectiv, asa ca va solicita sa inregistrati acum veniturile provenite
dintr-un acord de licenta, chiar daca acordul se va finaliza de-abia saptamana
viitoare. Sunteti de parere ca aceasta actiune nu va afecta pe nimeni din
companie. Puteti da curs cererii?

Nu. Costurile si veniturile trebuie Tnregistrate in perioada de timp corecta. Acordul de
licenta inca nu este finalizat. Aceasta actiune ar reprezenta o declaratie falsa si
includerea veniturilor intr-o perioada anterioara ar putea insemna frauda.
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IV.III  Protectia datelor si securitatea informatiilor
Protectia datelor

Prelucram date cu caracter personal in conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile privind
protectia datelor. Se considera ca datele au caracter personal daca includ informatii personale sau
concrete despre o persoana cunoscuta sau despre o persoana care poate fi identificata in baza
datelor mentionate, inclusiv adresa, data nasterii, date bancare, religia, date legate de starea de
sanatate etc. ale clientilor, angajatilor, furnizorilor si ale altor persoane. Acordam o importanta
deosebita protejarii informatiilor cu un astfel de caracter care ne-au fost incredintate si ne asiguram
ca acestea raman confidentiale.

Interesul nostru este protejarea datelor cu caracter personal Tmpotriva colectdrii, stocarii,
modificarii, diseminarii sau stergerii neautorizate. Angajatii nostri sunt obligati sa protejeze datele
cu caracter personal incredintate companiei impotriva prelucrarii ilegale si a utilizarii abuzive a
acestora si sa ia masurile adecvate pentru protejarea unor astfel de date.

Observati ca un coleg copiaza date din baza de date a companiei si aveti
suspiciuni Tn privinta scopului utilizarii acestora. Ce ar trebui sa faceti?

Trebuie sa raportati imediat acest lucru directorului general sau superiorului ierarhic.
Acestia trebuie sa solicite persoanei respective motivele pentru care au fost copiate
datele si sa ia masurile necesare aferente.

Securitatea informatiilor
Reputatia companiei depinde in mare masura de actiunile si integritatea angajatilor nostri.

Angaijatilor li se interzice utilizarea sau copierea programelor software din sistemele informatice ale
companiei Busch Tn scopuri proprii si instalarea unor programe software private pe hardware-ul
detinut de companie, daca nu au permisiunea departamentului IT.

Serviciile de e-mail si accesul la internet sunt oferite Tn scopuri specifice desfasurarii activitatii. La
trimiterea si primirea de mesaje de e-mail si atasamente in contul dumneavoastra Busch trebuie sa
aplicati aceleasi standarde de diligenta si metode de manipulare uzuale ca si in cazul comunicarilor
in format tiparit pe hartie.

in niciun caz nu trebuie s& abuzati de sistemele informatice ale companiei Busch, de accesul la
internet, de conturile de e-mail sau de orice alte mijloace de informare si comunicare in scopuri
ilegale sau lipsite de etica. Cautarea, descdrcarea sau redirectionarea informatiilor cu continut de
natura rasista, discriminatorie sau pornografica sau care promoveaza folosirea violentei sunt
considerate deosebit de abuzive si pot atrage dupa ele sanctiuni deosebit de dure.

Descarcati o copie a unui fisier cu programul de instalare pentru Microsoft Word
pe un stick USB si planuiti sa il instalati pe computerul de acasa. Credeti ca Busch

www.buschvacuum.com 19/24



U
BUSCH

VACUUM SOLUTIONS

nu va suferi prejudicii, deoarece fisierul original ramane in sistemele companiei.
Puteti proceda in aceasta maniera?

Nu. Cand Busch cumpara programe software, acestea fac obiectul unui acord de
licenta cu producatorul programului software. Utilizarea programului software in
scopuri private va incalca, cel mai probabil, aceste acorduri de licenta, iar compania
Busch ar putea fi trasa la raspundere pentru faptele angajatilor sai.

IV.IV  Comunicarea publica

Orice comunicare cu partile interesate externe precum clientii nostri sau chiar mass-media trebuie
sa fie clara si onesta. Va recomandam insistent sa aveti grija atunci cand utilizati mediile de
socializare si e-mailul. Tineti cont ca, odata ce ati facut o declaratie publica, nu aveti control asupra
a ceea ce se va intampla cu aceasta sau asupra celui care o va folosi.

Toate comunicdrile externe trebuie sa fie aprobate de departamentul nostru de marketing global
de la sediul central din Maulburg. In plus, directorilor generalili se aplica cerintele ghidurilor interne
pentru directorii generali.

Comunicarea pe plan intern este la fel de importanta, deoarece aceasta poate ajunge cu usurinta
in lumea din exterior.

Trebuie sa fiti constienti intotdeauna ca publicul propriu-zis s-ar putea sa nu fie cel caruia doriti sa
va adresati.

Ati fost abordat de o jurnalista, care scrie un articol despre piata fortei de munca
- aceasta este dornica sa auda opiniile dumneavoastra, in calitate de expertin
industrie. Ce ar trebui sa faceti?

Consultati-va in privinta interviului cu echipa noastra de marketing global de la sediul

central. Membrii echipei vor lucra Tmpreuna cu dumneavoastra pentru a se asigura ca
raspunsul nostru este in concordanta cu valorile si directiile noastre sau chiar pentru a
gasi cel mai bun purtator de cuvant pentru respectivul subiect.

Ne consideram cetateni corporativi activi si Tncercam sa ne aducem contributia Th comunitatile In
care avem sediile. Folosim donatiile si sponsorizarile pentru a promova obiective regionale precum
activitatea organizatiilor de ajutorare pentru persoanele nevoiase, persoanele cu dizabilitati, copii,
pentru domeniul educatiei, stiintei si sportului, cu exceptia tirului sportiv. Donam de buna voie, nu
solicitam nimic in schimb si respectam legislatia aplicabila si requlamentele locale.
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Refuzam in mod categoric donatiile, in numerar sau Tn natura, din partea partidelor politice, a
candidatilor politici, a detinatorilor de functii politice sau a reprezentantilor administratiei publice.
in plus, donatiile catre grupuri religioase, precum si citre organizatii similare sectelor, sunt
interzise. Publicitatea pentru partide politice sau institutii religioase este interzisa in general, mai
ales daca are ca scop obtinerea unor donatii. De asemenea, nu facem donatii catre institutii sau
asociatii rasiste, discriminatorii sau care promoveaza actele de violenta.

Punerea Tn aplicare a Codului de conduita

Un ofiter de conformitate numit special este responsabil pentru punerea in aplicare si respectarea
prezentului Cod de conduita.

Conducerea companiei Busch si a sucursalelor sale din intreaga lume va incuraja in mod activ
distributia pe scara larga a Codului de conduita si se va asigura ca regulile incluse in acesta sunt
puse in aplicare In mod permanent.

Prezentul Cod de conduita va va ajuta sa intelegeti valorile, cultura si modul nostru de lucru. Cu
toate acestea, angajatii se pot confrunta cu situatii complexe si pot considera ca aceste documente
nu le oferd un raspuns clar. In acest caz, ne asteptdm ca angajatul si discute problema cu superiorii
sdi ierarhici, cu departamentul de Resurse Umane sau cu echipa de conformitate.

Directorii generali si superiorii au responsabilitatea de a se asigura ca prezentul Cod de conduita
este respectat. Conducerea trebuie sa le comunice Tn mod clar angajatilor ca incalcarile legii nu sunt
permise si ca acestea vor avea consecinte asupra raportului de munca.

Compania va revizui periodic acest Cod de conduitd, iar Busch SE va decide asupra modificarilor,
dupa caz.

Atitudinea personalului de nivel ierarhic superior

Directorii generali si fiecare superior au o functie importantd, in calitate de exemple demne de
urmat in vederea respectarii prezentului Cod de conduita.

Acestia au urmatoarele responsabilitati:

e Safie un exemplu demn de urmat in ceea ce priveste comportamentul etic.
e Saincurajeze echipa sa raporteze probleme si sa isi spuna parerea.

e Satransmita un mesaj pozitiv cu privire la angajamentul dumneavoastra fata de etica si
conformitate.

e Sa promoveze valorile noastre, Codul de conduita si respectarea politicilor si a legii.

e Sasustinain mod activ constientizarea la nivel de etica si conformitate, precum si programele
de training.
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e Sa fie deschisi la comunicare.

e Sa asculte si sa raspunda obiectiv preocuparilor angajatilor.

e Sa gaseasca solutiondri satisfacatoare si complete pentru problemele etice.

e Satrimita mai departe preocuparile atunci cand este nevoie de asistenta suplimentara.

Standardele utilizate pentru evaluarea oricarei eventuale abateri a directorilor generali si a
superiorilor sunt mai stricte decat cele utilizate pentru ceilalti angajati.

Toleranta zero

Desi acest Cod de conduita va ofera recomandari pentru anumite situatii, exista anumite domenii
in care avem o politica de toleranta zero:

e Practicile de lucru care nu sunt sigure, legale sau etice

e Violenta si agresivitatea

e Discriminarea, intimidarea si hartuirea

e Luarea si darea de mita si coruptia

e Represaliile impotriva oricarei persoane care isi spune parerea si face ce trebuie

Raportarea uneiincalcari

Daca aflati despre o eventuala problema privind respectarea acestui Cod de conduita, va incurajam
sa va spuneti parerea. Toate preocuparile angajatilor sunt luate in serios si persoana care fsi
exprima ingrijorarea nu trebuie sa se teama de masuri disciplinare sau de sanctiuni, chiar daca
presupusa abatere nu este confirmata.

in situatiile de incalcare a Codului de conduitd, angajatii isi pot informa superiorul si/sau echipa de
conformitate. Rapoartele privind incalcarile Codului de conduita pot fi trimise si anonim, prin
utilizarea liniilor noastre de raportare indicate mai jos. in situatiile in care identitatea reclamantului
este cunoscutd, aceasta ramane confidentiald. Anchetele pentru clarificarea faptelor sunt initiate
imediat, apoi sunt luate contramasurile adecvate. La cerere, reclamantului i se vor oferi informatii
cu privire la gestionarea reclamatiei facute.

In scopul unui mediu de lucru deschis si pentru o urmdirire mai eficientd a raportului
dumneavoastrd, va incurajam sa va identificati la raportarea unei posibile Tncalcari.

Spuneti-va parerea!

Daca sunteti de parere ca ati fost discriminat, hartuit sau nu v-ati bucurat de egalitate de sanse la
locul de munca, sunteti incurajat sa trimiteti o reclamatie catre:
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e Superiorul dumneavoastra ierarhic
e Directorul dumneavoastra

e Superiorul dumneavoastra indirect
e Departamentul de Resurse Umane

e Echipa de conformitate
Persoane de contact

Busch dispune de un ofiter de conformitate, care trebuie sa abordeze intr-o maniera independenta
si obiectiva toate problemele raportate. Ofiterul de conformitate trebuie sa raspunda la intrebarile
angajatilor si sa le ofere recomandari cu privire la chestiunile legate de acest Cod de conduita.
Ofiterul de conformitate este obligat sa trateze toate informatiile cu confidentialitate.

In mod expres, ii incurajidm pe toti angajatii s& supuna atentiei ofiterului de conformitate toate
problemele referitoare la acest Cod de conduita. Va asiguram ca angajatii care transmit informatii
catre ofiterul de conformitate nu vor suporta consecinte negative in urma acestei informari.

Ofiterul de conformitate din cadrul grupului Busch este

Doamna Carolin Schaefer
E-mail: compliance@busch.de
Telefon: +49 7622 681 2151

Politica fara represalii

Busch are o politica referitoare la faptul ca orice persoana care si raporteaza preocuparile cu buna-
credinta nu va suferi niciun fel de represalii. Nu va veti pierde locul de munca, nici beneficiile, nu
veti fi retrogradat, suspendat, amenintat, hartuit sau discriminat din cauza ca ne-ati prezentat cu
buna-credinta preocupadrile pe care le aveti. Orice persoana care incalca politica noastra fara
represalii va face obiectul unor masuri disciplinare, pana laincetarea contractului de munca inclusiv,
cu sau fara preaviz, in conformitate cu legislatia aplicabila.

Mi-e teama sa nu fiu penalizat sau tratat in mod diferit daca devin denuntator.
Daca suspectati vreun delict, trebuie sa il raportati Intotdeauna. Daca va veti confrunta
cu represalii sau hartuire ca urmare a actiunii dumneavoastra, vom derula o ancheta si
vom lua masurile corespunzatoare Tmpotriva hartuitorului, in conformitate cu politicile
noastre interne.

Masurile disciplinare

Busch nu tolereaza nicio incdlcare a legilor, a regulamentelor si a standardelor interne de conduita.
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Angajatii care nu respecta prezentul Cod de conduita pot face obiectul unor masuri sau sanctiuni
disciplinare corespunzatoare, conform prevederilor din regulamentele aplicabile.

De asemenea, directorii generali si superiorii pot face obiectul masurilor disciplinare in cazul in care

nu iau in considerare astfel de Tncalcari, daca omisiunea poate fi atribuita unui management
defectuos al angajatilor din sfera lor de responsabilitate.
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